Nichtfinanzielle Erklarung gem. § 289b HGB

Einfiihrung

Fur das Geschaftsjahr 2021/2022 verdffentlicht die MEDION AG gemaB dem CSR-Richtlinie-
Umsetzungsgesetz (CSR-RUG) eine in diesem Geschaftsbericht integrierte nichtfinanzielle Erkldrung in
Ubereinstimmung mit den §§ 289c bis 289e in Verbindung mit den §§ 315b und 315c HGB. Diese
nichtfinanzielle Erklarung wurde von den Abschlussprifern der Gesellschaft nicht geprift. Neben einer
kurzen Beschreibung des Geschaftsmodells von MEDION fasst diese Erklarung die wesentlichen
Sachverhalte zu den finf Aspekten Umweltbelange, Arbeithehmerbelange, Bekdmpfung von Korruption
und Bestechung, Achtung der Menschenrechte sowie Sozialbelange inhaltlich zusammen. Fur die
Erstellung der nichtfinanziellen Erkldrung hat die MEDION AG aufgrund der besonderen und im
Wettbewerbsumfeld nicht direkt vergleichbaren Unternehmensstruktur kein Rahmenwerk im Sinne von
§ 289d HGB nutzen kénnen.

Geschaftsmodell

Das MEDION-Geschaftsmodell ist darauf ausgerichtet, dem Konsumenten zusammen mit den Partnern
aus dem Handel funktional hochwertige und innovative Trendprodukte der Consumer Electronics in
attraktivem Design auf dem neuesten technologischen Stand zu einem hervorragenden Preis-
Leistungs-Verhaltnis anzubieten und damit fir breite Kauferschichten verfligbar zu machen. Die
Kernkompetenz ist dabei die Entwicklung und der Vertrieb von Computer- und Multimedia-Produkten
wie Notebooks und PC-Systemen, Gaming PCs und TV. Zudem bietet MEDION Unterhaltungselektronik
und Produkte aus den Segmenten Haushalt & Freizeit sowie komplementare digitale Dienstleistungen
an, insbesondere in den Bereichen Telekommunikation (MEDIONmobile), Fotoservice, Software-
Downloads, Musik-Plattformen und Online-Dienste und vertreibt ausgewdhlte Produkte im Online-
Handel und Uber einen unternehmenseigenen Fabrikverkauf. Das Geschaft mit den digitalen
Dienstleistungen ist in den letzten Jahren kontinuierlich gewachsen und stellte im abgelaufenen
Geschaftsjahr - und wahrscheinlich auch zukinftig - den mittlerweile wichtigsten Ergebnisanteil im
MEDION-Konzern dar. Neben den im Folgenden dargestellten Aspekten gibt es bei MEDION keine
weiteren bedeutsamen nichtfinanziellen Leistungsindikatoren, die im Sinne von § 29c Abs. 3 Nr. 5 HGB
fur die Geschéftstatigkeit und das Geschéaftsmodell von Bedeutung sind.

EU Taxonomie-Angaben

Die MEDION AG ist verpflichtet, die neuen Offenlegungspflichten nach der EU-Taxonomie-Verordnung
2020/852 anzuwenden. Die Definition der EU-Taxonomie-KPIs ergibt sich aus den gesetzlichen
Anforderungen in den relevanten Verordnungen und Delegierten Rechtsakten unter den geltenden
Erleichterungsvorschriften flir Berichte, welche im Kalenderjahr 2022 veréffentlicht werden.

In diesem Kontext bezeichnet Taxonomiefdhigkeit Aktivitaten eines Unternehmens, welche in den
Anwendungsbereich der EU-Taxonomie fallen und somit potenziell einen positiven Beitrag zu einem
der Umweltziele leisten kdnnen. Die taxonomiefdahigen Wirtschaftstatigkeiten sind abschlieBend in
Annex I und II der Delegierten Verordnung zur Erganzung der Verordnung (EU) 2020/852 fiir die ersten
zwei Umweltziele (Klimaschutz und Anpassung an den Klimawandel) aufgelistet.



Rechtliche Grundlagen und Vorgehensweise

Fur das Berichtsjahr 2021/2022 verlangt die EU-Taxonomie-Verordnung die Offenlegung der Anteile
der taxonomiefdahigen und nicht taxonomiefédhigen Wirtschaftsaktivitaten an den Umsatzerlésen sowie
den Investitions- und Betriebsausgaben fir zwei von sechs Umweltzielen (Klimaschutz und Anpassung
an den Klimawandel). Sofern die Geschéftstatigkeiten von MEDION den Wirtschaftstdtigkeiten des
Anhangs I oder des Anhangs II der delegierten Rechtsakte zugeordnet werden kénnen, gelten sie als
taxonomiefahig.

Auf der Grundlage einer vollstandigen Analyse der wirtschaftlichen Tatigkeiten von Anhang I und
Anhang II wurden die potenziell taxonomiefdhigen Umsatze/ Investitionsausgaben (CapEx) /
Betriebsausgaben (OpEx) bewertet. Die sich daraus ergebenden Betrage wurden dann mit den
jeweiligen Gesamtbetragen von MEDION fiir das Geschaftsjahr 2021/2022 in Relation gesetzt.

GemaB § 315e Abs. 1 HGB wurde der Konzernabschluss von MEDION zum 31. Madrz 2022 in
Ubereinstimmung mit den IFRS erstellt. Die fiir die Berechnung der Umsatz-, CapEx- und OpEx-
Kennzahlen verwendeten Betrdge basieren demnach auf dem Konzernabschluss fiir das Geschéftsjahr
2021/2022.

Im Rahmen der Anwendung der FAQ zur EU-Taxonomie-Verordnung der Europdischen Kommission
vom 02.02.2022 wurden die technischen Bewertungskriterien nicht berticksichtigt. Daher werden keine
freiwilligen Angaben zu mdglichen ,eligible to be enabling” oder ,eligible to be transitional® Aktivitaten
gemacht.

Umsatz

Der Gesamtumsatz nach IAS 1, Paragraph 82(a) fir das Geschaftsjahr 2021/2022 bildet den Nenner
der Umsatzkennzahl und kann der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung der MEDION AG entnommen
werden.

Die in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesenen Umsatzerlése wurden Uber alle
Konzerngesellschaften hinweg daraufhin analysiert, ob sie aus taxonomiefahigen Wirtschaftsaktivitaten
gemaB Anhang I oder II der Delegierten Verordnung (EU) 2020/852 stammen. Anhand einer
detaillierten Analyse der in den Umsatzerlésen enthaltenen Posten erfolgt die Zuordnung des jeweiligen
Umsatzes zu den taxonomiefédhigen Wirtschaftstatigkeiten. Die Summe der Umsatzerlése aus
taxonomiefdahigen Wirtschaftsaktivitaten fiir das Geschaftsjahr 2021/2022 bildet den Zahler.

Ergebnis der Analyse ist, dass keine wesentlichen taxonomiefdhigen Wirtschaftstatigkeiten fiur die
Umsatz-KPIs identifiziert wurden.

CapEx (Investitionen)

Fur die Analyse der CapEx-KPIs bei der MEDION AG wurde der Anlagenspiegel des Konzernanhangs
zugrundegelegt.



Ergebnis der Analyse ist, dass keine wesentlichen taxonomiefahigen Wirtschaftstatigkeiten fir die
CapEx-KPIs identifiziert wurden.

OpEx (Betriebsausgaben)

Ergebnis der Analyse auf Basis der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung des Geschaftsjahres
2021/2022 ist, dass wesentliche taxonomiefdahige Wirtschaftstatigkeiten fiir die OpEx-KPIs identifiziert
wurden. Die Summe der taxonomiefédhigen Positionen ,6.5 Beférderung mit Motorradern,
Personenkraftwagen und leichten Nutzfahrzeugen“.und ,7.7 Erwerb und Eigentum von Gebauden" ist
in Relation zu setzen zu in diesem Bereich insgesamt anrechenbaren Betriebsausgaben.

Ergebnis der Analyse:

Umsatz CapEx OpEx
Taxonomiefdhiger 0% 0% 45%
Anteil
Nicht- 100% 100% 55%
taxonomiefahiger
Anteil

MEDION strebt in den Folgejahren einen hdheren Detaillierungsgrad an. Dennoch sollte beachtet
werden, dass die zukilnftigen Quoten fir die Taxonomiekonformitdt von den offengelegten
Taxonomiefdhigkeitsquoten fir das Geschaftsjahr 2021/2022 abweichen kénnen.

Umweltmanagement

Darstellung der verfolgten Ziele und Konzepte

Als Teil des weltweiten Lenovo-Nachhaltigkeitsprogramms hat sich MEDION in Bezug auf all seine
Geschaftsbereiche - von den Betriebsablaufen lber das Produktdesign bis hin zum Recycling — dem
Umweltschutz verschrieben. In der Umweltrichtlinie von Lenovo und MEDION bekennt sich MEDION
gemeinsam mit Lenovo zum Einsatz nachhaltiger Geschaftspraktiken und -prozesse. Die
Umweltrichtlinie wurde vom CEO von MEDION unterschrieben und steht auf unserer Website zur
Verfligung (http://www.medion.com/de/unternehmen/verantwortung.php).

Beschreibung des Due-Diligence-Prozesses

Zur Sicherstellung der effektiven Umsetzung der Umweltrichtlinie wurde am MEDION-Hauptsitz in
Essen ein Umweltmanagementsystem (UMS) implementiert, das seit 2014 nach dem internationalen
Standard DIN EN ISO 14001 zertifiziert ist. Im Rahmen des globalen UMS identifizieren und evaluieren
wir jahrlich die flr uns relevanten Umweltaspekte. Die signifikanten Umweltaspekte von MEDION
umfassen:



e Energieverbrauch und die damit verbundenen CO2-Emissionen

o Abfallmanagement, einschlieBlich der Entsorgung von Elektroaltgeréten
e Logistik

e Produktmaterialien

e Energieverbrauch der Produkte

e Produktverpackungen

Unter Berlicksichtigung der Umweltrichtlinie, von Kundenanforderungen, Stakeholder-Beitragen sowie
okologischen und finanziellen Auswirkungen und anderen Managementanforderungen werden fir
ausgewahlte Umweltaspekte jahrliche Umweltziele definiert.

Einer der wichtigsten Grundpfeiler der Due-Diligence im UMS ist darliber hinaus die Sicherstellung der
Einhaltung aller einschlagigen Umweltvorschriften. Hierzu zéhlen sowohl alle rechtlichen Vorschriften
als auch freiwillige Verpflichtungen, zu denen Lenovo und MEDION sich bekannt haben. Wir kooperieren
mit unterschiedlichen Stakeholdern, um so Umweltrisiken zu vermeiden, die Einhaltung von
Vorschriften sicherzustellen und Kundenanforderungen zu erfiillen. Die Teilnahme an internen und
externen Schulungen und Trainings, ein kontinuierliches Monitoring regulatorischer und gesetzlicher
Veroffentlichungen, die Nutzung unterschiedlicher Datenbanken sowie Newsletter verschiedener
Behérden, Initiativen und Labore unterstiitzen uns dabei, normative Anderungen und Neuerungen
frihzeitig zu erkennen und zu bericksichtigen.

Okologische Verantwortung von MEDION

Um unserer 6kologischen Verantwortung nachzukommen und die kontinuierliche Verbesserung unserer
Umweltleistung voranzutreiben, fokussieren wir uns auf das Management der oben genannten
signifikanten Umweltaspekte.

Energieverbrauch und die damit verbundenen CO>-Emissionen

Gemeinsam mit Lenovo haben wir uns verpflichtet, unseren Energieverbrauch und die damit
verbundenen COz-Emissionen kontinuierlich zu verringern. GemaB des konzernweit gultigen
Klimaschutzziels sind wir bestrebt, bis zum Ablauf des Geschaftsjahres 2029/2030 unsere Scope 1'-
und Scope 22-Emissionen um 50 % im Vergleich zum Basisjahr 2018/2019 zu reduzieren. Die Scope
3-Emissionen3, welche bei der Nutzung verkaufter Produkte* entstehen, sollen, wie auch die
Emissionen, die beim vorgelagerten Transport und der Verteilung der Waren® entstehen, in diesem
Zeitraum um 25 % reduziert werden. Diese konzernweiten Klimaziele wurden von der Initiative
.Science Based Targets“® validiert und sollen die Einhaltung des rechtsverbindlichen Pariser
Klimaschutzabkommens, die Erderwdrmung auf unter 1,5°C zu begrenzen, unterstiitzen.

1 Scope 1-Emissionen umfassen Treibhausgasemissionen aus dem direkten Energieverbrauch. Bei MEDION z&hlt dazu der Erdgas-,
Flissiggas-, Heizol- und Kraftstoffverbrauch (von Firmenfahrzeugen).

2 Scope 2-Emissionen umfassen Treibhausgasemissionen aus indirektem Energieverbrauch. Bei MEDION zahlt dazu der
Stromverbrauch.

3 Scope 3-Emissionen umfassen weitere indirekte Emissionen, die durch die Unternehmenstétigkeit verursacht werden, aber nicht unter
der Kontrolle des Unternehmens stehen, z. B. bei Zulieferern, Dienstleistern oder Mitarbeitern.

4 Pro US$ 1 Mio. Ausgaben.

5 Pro Tonnenkilometer des transportierten Produktes.

6 Weitere Informationen zu Science Based Targets finden Sie hier: sciencebasedtargets.org



Um unsere Klimaschutzziele zu erreichen, werden jahrlich Aktionsplane und MaBnahmen definiert,
welche zur Reduktion des Energieverbrauchs und der damit verbundenen CO.-Emissionen beitragen.
Dabei wird folgende Projekthierarchie beriicksichtigt:

1. Steigerung der Energieeffizienz
2. Nutzung von erneuerbaren Energien
3. Kompensation durch Projekte zum Klimaschutz und erneuerbare Energien

Darliber hinaus haben wir gemeinsam mit Lenovo neben dem UMS innerhalb der EU ein
Energiemanagementsystem implementiert, welches seit Oktober 2016 nach dem internationalen
Standard DIN EN ISO 50001 zertifiziert ist. Die weltweit gtliltige Norm unterstlitzt uns dabei, durch
spezifische Prozesse und Ablaufe Energiesparpotenziale aufzuzeigen, Energiekosten zu verringern und
so die Energieleistung und -effizienz kontinuierlich zu verbessern. Mit der Einfllhrung und Zertifizierung
des Energiemanagementsystems gemaB DIN EN ISO 50001 gehen wir ber die seit 2015 durch das
Energiedienstleistungsgesetz (EDL-G) verpflichtende Anforderung zur Durchfiihrung eines
Energieaudits hinaus. Damit zeigen wir unser Engagement fir die kontinuierliche Verbesserung unserer
energiebezogenen Leistung.

Abfallmanagement, einschlieBBlich der Entsorgung von Elektroaltgeriten

Unser erklartes Ziel ist es, das Abfallaufkommen so gering wie mdglich zu halten und durch eine
umfangreiche Milltrennung das Recycling zu erleichtern, um so wertvolle Ressourcen zu schonen. Den
Mitarbeitern stehen zahlreiche Sammelstellen fiir die getrennte Entsorgung von unterschiedlichen
Abfallfraktionen zur Verfliigung. Alle anfallenden gefahrlichen und ungefahrlichen Abfélle werden von
zertifizierten Entsorgungsfachbetrieben abgeholt und umweltgerecht verwertet oder beseitigt.

Logistik

Ein weiteres Umweltziel bei MEDION betrifft die Reduzierung der Scope 3-Emissionen. Diesbeziiglich
ergeben sich fiir MEDION groBe Einflussmoéglichkeiten im Zusammenhang mit der Logistik. Dabei
verfolgen wir die fortlaufende Optimierung von Produktverpackungen hinsichtlich Volumen und Gewicht
und bericksichtigen Emissionsaspekte auch bei der Auswahl der Transportart. So versuchen wir, einen
moglichst hohen Anteil der Produkte per Seefracht von Asien nach Deutschland transportieren zu
lassen. Diese Art des Produkttransports verursacht mit Abstand die geringsten CO2-Emissionen pro
transportierten Kilogramm.

Okologische Produktverantwortung

Durch das unternehmensinterne Qualitdtsmanagement und mit Unterstiitzung externer Priflabore wird
gewahrleistet, dass MEDION-Produkte die gesetzlichen und MEDION-spezifischen Anforderungen
hinsichtlich der gesundheitlichen und 0Okologischen Vertraglichkeit einhalten. Im Rahmen unserer
okologischen Produktverantwortung spielen dabei der Energieverbrauch, Produktmaterialien, Produkt-
sicherheit und -kennzeichnung sowie die Entsorgung von Elektroaltgerdten eine wichtige Rolle. Neben
Gesetzen und Normen gelten in vielen Bereichen eigene MEDION-Limits, teils mit einem noch hoheren
Anspruch an einen niedrigen Energieverbrauch, die Schadstofffreiheit und die Produktsicherheit.
Unsere Hersteller werden zur Einhaltung der gesetzlichen und freiwilligen Anforderungen verpflichtet.



Durch zahlreiche und umfangreiche Prifungen in den unterschiedlichen Produktentwicklungsphasen
bis zur letztendlichen Markteinfilhrung wird die Produktkonformitdt sichergestellt und
Verbesserungspotentiale identifiziert. Neben internen Kontrollen durch unsere Techniker und
Qualitatsinspekteure lassen wir unsere Produkte von unabhdngigen und akkreditierten Priflaboren
Uberprifen.

Weitere Umweltaspekte

Uber die oben genannten signifikanten Umweltaspekte hinaus lassen wir weitere Umweltaspekte nicht
auBer Acht, um auch hier unserer Okologischen Verantwortung nachzukommen. So gibt es ein
Gefahrstoff- und Notfallmanagement fiir die vergleichsweise geringe Menge von Gefahrstoffen, die an
den MEDION-Standorten verwendet werden. Dadurch wird v.a. ein sorgsamer Umgang mit unseren
Wasserressourcen sichergestellt.

Im Geschaftsjahr 2021/2022 wurde die Zusammenarbeit mit der internationalen Organisation Forest
Stewardship Council® (FSC®) weiter fortgesetzt. Der FSC® ist ein internationales Zertifizierungssystem
fur Waldwirtschaft, das garantiert, dass Holz- und Papierprodukte aus verantwortungsvoll
bewirtschafteten Waldern stammen. Mithilfe des Siegels wird diese ©kologische und sozial
verantwortliche Waldbewirtschaftung auf Produkten sichtbar gemacht. Fir die interne und externe
BUrokommunikation nutzten wir ausschlieBlich FSC®-zertifiziertes Papier.

Das Zeichen fiir verantwortungs-

FSC volle Waldwirtschaft

www.fsc.org FSC® N002193

Zur Foérderung der Biodiversitdt sind sechs Bienenvdlker auf dem MEDION Campus angesiedelt. Die
Betreuung der Bienen Ubernehmen Mitarbeiter, die zu Beginn von einem Imker aus der Umgebung
unterstitzt wurden. Darliber hinaus wurden im letzten Geschaftsjahr flinfzehn Obstbdume auf dem
MEDION Campus angepflanzt.

Ergebnisse aus den verfolgten Konzepten und Zielen

Energieverbrauch

Der Energieverbrauch bei MEDION setzt sich aus Strom- und Heizenergie- sowie Kraftstoffverbrauch
zusammen. Durch gezielte Projekte zur Energieeinsparung haben wir den Stromverbrauch in den
letzten Jahren kontinuierlich senken konnen. Dazu zéhlen u.a. die fortlaufende Modernisierung unserer
Serverstruktur, der Austausch von Leuchtstoffréhren und Energiesparlampen gegen LEDs und der
Austausch von Wasserboilern gegen Durchlauferhitzer. Durch den weiteren Ersatz herkémmlicher
Leuchtmittel durch LED-Technik bei der Blro- und Notfallbeleuchtung konnte der Stromverbrauch am
Standort Essen um weitere 43,5 MWh pro Jahr reduziert werden.

Um unsere Heizenergie zu reduzieren, wurden im Geschatsjahr 2021/2022 185 selbstlernende, smarte
Heizungsthermostate als Pilotprojekt in einem unserer Campus-Gebaude verbaut. Die Thermostate
stellen eine bedarfsorientierte Beheizung der Raume sicher, indem sie die Temperatur individuell der



Nutzung des Raums anpassen. So werden vorhandene Einsparpotenziale in den einzelnen Raumen
vollautomatisiert ausgeschopft. Das Pilotprojekt wurde im Rahmen des Qualifizierungsprojekts
,Energie Scouts" umgesetzt. Die ,Energie Scouts" wurden dafiir von der IHK Essen mit dem 1. Platz
ausgezeichnet.

Um unserer Verantwortung fir den Klimaschutz nachzukommen und wertvolle Ressourcen zu schonen,
stellen wir zudem seit Januar 2016 die CO2-Neutralitat unseres Stromverbrauchs sicher. Dazu erwerben
wir jéhrlich 2.400 MWh Strom aus regenerativen Quellen, was den Stromverbrauch unserer Standorte
abdeckt. Entsprechend der europdischen Rechtsvorschriften wird durch  sogenannte
Herkunftsnachweise vom Umweltbundesamt bestdtigt, dass die eingekaufte Energiemenge zu 100 %
aus erneuerbaren und CO:-freien Energiequellen stammt.

Seit Anfang des Jahres 2020 wird MEDION mit COz-neutralem Erdgas versorgt. Grundlage fir die
Neutralstellung sind die von TUV Rheinland zertifizierten OkoPLUS Projekte. OkoPLUS setzt zur CO--
Kompensation zu 100 % auf international anerkannte und Vverifizierte Gutschriften aus
Klimaschutzprojekten (Verified Emissions Reductions). Das sind von unabhangigen Gutachtern
gepriifte Projekte, die zur Verminderung von CO»-Emissionen beitragen. OkoPLUS-Projekte leisten
daruber hinaus einen Beitrag zur sozialen und wirtschaftlichen Entwicklung in Anlehnung an die Ziele
fur nachhaltige Entwicklung’. Die Klimaschutzzertifikate werden in einem international anerkannten
Register verwaltet. So wird eine Doppelanrechnung verhindert und die CO:-Einsparungen werden
verlasslich und transparent dokumentiert.

Abbildung 1: Strom- und Heizenergieverbrauch am MEDION-Hauptsitz in Essen

6.000 6.632 7.000
. 6.427
6.409 6.234
5.000 5611 6.000
5.000 mmmm Stromverbrauch in MWh
4.000
4.000
3.000

mmm Heizenergieverbrauch in
3.000 MWh

(witterungsbereinigt)
2.000

2.000

kWh/Mitarbeiter
1.000 1.000

2017/2018 2018/2019 2019/2020 2020/2021  2021/2022

7 Weitere Informationen zu den 17 Zielen flr nachhaltige Entwicklung (Sustainable Development Goals - SDGs) kdnnen Sie hier
finden: https://nachhaltig-entwickeln.dgvn.de/agenda-2030/ziele-fuer-nachhaltige-entwicklung/



Der aus strom- und witterungsbereinigtem Heizenergieverbrauch® bestehende Gesamtenergie-
verbrauch von MEDION am Hauptsitz in Essen betrug im abgelaufenen Geschéftsjahr 4.873 MWh.

Abbildung 2: COze-Emissionen®- Scope 1 und Scope 2
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Die Scope 1-Emissionen'® haben sich im letzten Geschaftsjahr von 455 t CO; auf 355 t CO: reduziert.
Durch die COz-Neutralitéat des Stromverbrauchs entfallen die Scope 2-Emissionen?!.

Fir eine nachhaltigere Mobilitét und um unsere Scope 3-Emissionen zu reduzieren, kommen in unserer
Fahrzeugflotte immer mehr Hybrid- und Elektroautos zum Einsatz. Diese kdnnen inzwischen an sechs
Ladepunkten auf dem MEDION Campus aufgeladen werden. Gegen einen geringen Beitrag kdnnen
auch Mitarbeiter ihre privaten Fahrzeuge (Hybrid und Elektro) an einem Ladepunkt der E-Ladesaulen
betanken.

Das Abfallmanagement ist flir MEDION von hoher Umweltrelevanz. Wir versuchen unser jdhrliches
Abfallaufkommen kontinuierlich zu reduzieren und mdglichst wenig Abfall auf Deponien zu entsorgen.

Im vergangenen Geschaftsjahr entstanden 169 t Abfdlle am MEDION-Hauptsitz (Vorjahr: 159 t). Die
Recyclingquote ist von 52 % auf 54 % leicht angestiegen.

Logistik: Umweltschonende Prozesse

Im letzten Geschaftsjahr wurden 94 % unserer transportierten Waren (bezogen auf das Volumen) per
Seefracht nach Deutschland importiert.

8 Am MEDION Campus wird hauptsachlich mit Erdgas geheizt. Daneben gibt es je eine Flissiggas- und eine Heizél-Heizung.
9 CO2 equivalent (COze): MaBeinheit zur Vereinheitlichung der Klimawirkung der unterschiedlichen Treibhausgase.

11 Zur Berechnung der Scope 2-Emissionen wurden die marktbasierten Zahlen, die sich auf die Emissionsfaktoren unseres
Stromlieferanten beziehen, genutzt.



Abbildung 3: Seefrachtanteil aller Waren
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Um die Umweltauswirkungen der Logistik weiter zu reduzieren, nutzen wir fir den nationalen
Paketversand klimaneutrale Services unserer Dienstleister. Im Jahr 2021 wurden dadurch
Treibhausgasemissionen in Héhe von 492,85 t CO.e ausgeglichen.

Energieverbrauch der Produkte

Die Energieeffizienz unserer Produkte ist ein zentrales Anliegen von MEDION. Der rechtliche Rahmen
ist hier durch die Oko-Design-Richtlinie gesetzt, welche Anforderungen an die umweltgerechte
Gestaltung energieverbrauchsrelevanter Produkte festlegt. Die strengen Anforderungen der Richtlinie
an die Energieeffizienz stellen wir bei unseren Produkten sicher und gehen oftmals sogar noch dariiber
hinaus.

Neben den Bestrebungen, den Energieverbrauch unserer Produkte mdglichst gering zu halten, enthalt
das MEDION-Portfolio auch einige Produkte, die Kunden beim Energiesparen unterstiitzen. Hier seien
insbesondere die Smart-Home-Produkte genannt, die Nutzern durch intelligente Heizungs- und
Lichtsteuerung ermdglichen, wertvolle Ressourcen zu sparen.

Produktmaterialien

Fir Elektro- und Elektronikgerate ist die Verwendung von (potentiell) umwelt- oder
gesundheitsgefahrdenden Materialien auf europdischer Ebene gesetzlich geregelt. Die sogenannte
RoHS-Richtlinie!? zielt darauf ab, bestimmte geféhrliche Stoffe, wie z.B. Blei, Quecksilber und
Weichmacher, aus Elektro- und Elektronikgerdaten zu verbannen. Darlber hinaus schrankt die REACH-
Verordnung'® die Verwendung weiterer bestimmter Stoffe ein und verpflichtet Uber die etwaige

12 RoHS steht im Englischen fiir ,Restriction of Hazardous Substances", also die ,Beschréankung (der Verwendung von) gefahrlichen
Stoffen®.

13 REACH steht im Englischen fir ,Registration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals", also die ,Registrierung,
Bewertung, Zulassung und Beschrdnkung von Chemikalien®.



Verwendung dieser Stoffe und zur sicheren Handhabung Auskunft zu erteilen. Alle relevanten
Informationen dazu werden von uns bereitgehalten und kénnen auf Anfrage an den Kunden
weitergegeben werden. Mit der Einhaltung dieser Stoffbeschrankungen leisten wir dem Vorsorgeprinzip
Folge, um potentielle Belastungen und Schaden fir Umwelt und Gesundheit zu vermeiden.

Produktsicherheit

Grundlage fiir die Bewertung der Produktsicherheit bei MEDION sind sowohl gesetzliche Regelungen
als auch eigene strengere, interne MEDION-Vorgaben. Die Einhaltung der Niederspannungsrichtlinie,
EMV-Richtlinie™ und Funkanlagenrichtlinie sind hier die wichtigsten Regelungsinstrumente, um ein
hohes Schutzniveau von elektrischen Geraten beziiglich Gesundheit und Sicherheit zu gewahrleisten.
MEDION stellt Kunden umfangreiche Informationen zum bestimmungsgemé&Ben und damit sicheren
Gebrauch unserer Produkte zur Verfigung. Diese finden sich insbesondere in den
Bedienungsanleitungen und darin enthaltenen Sicherheitshinweisen sowie in Form von
Gefahrenkennzeichnungen auf Verpackungen und Gerdteteilen.

Kennzeichnung von Produkten und Dienstleistungen

Um unseren Endkunden die Kaufentscheidung zu erleichtern, werden alle relevanten
Produktspezifikationen auf den Produktverpackungen angegeben. Daneben kdénnen weitere Details
online auf unserer Website und in beiliegenden Prospekten nachgesehen werden. So bieten
Energielabel, wie das EU-Energie-Label, eine Orientierung hinsichtlich der Energieeffizienz des
jeweiligen Produktes. Priifzeichen wie LGA tested Quality und GS-Zeichen zeigen auf, dass Produkte
besonders schadstofffrei und sicher sind. Auch bei unseren digitalen Dienstleistungen kommen
Nachhaltigkeitssiegel zum Einsatz. So werden in unserem Fotoservice zahlreiche FSC®-zertifizierte
Produkte angeboten und so eine sozial und 6kologisch verantwortungsvolle Waldbewirtschaftung
unterstitzt und sichtbar gemacht.

Entsorgung von Elektroaltgeraten

Die Riicknahme und Verwertung von Elektroaltgeraten ist in der EU durch die WEEE-Richtlinie (Waste
of Electrical and Electronic Equipment) gesetzlich geregelt und durch das ElektroG (Elektro- und
Elektronikgerategesetz) in deutsches Recht umgesetzt. MEDION kommt der seit 2015 in den Gesetzen
enthaltenen Pflicht zur Riicknahme von Elektroaltgeraten im stationaren und Online-Handel in vollem
Umfang nach. Kunden kénnen kleine Elektroaltgerate™ jederzeit und ohne den Kauf eines neuen
Gerdtes an einer von mehr als 3.700 Rlckgabestellen abgeben. Falls ein neues, gréBeres Produkt
gekauft wird, organisiert der MEDION Service bei Bedarf die Riicknahme des Altprodukts. Uber diese
zahlreichen Ricknahmestellen hinaus werden Elektroaltgerate auch in unserem Fabrikverkauf
zuriickgenommen. Die fachgerechte Sammlung und Entsorgung der Elektroaltgerdte unterstiitzt die
Schonung knapper werdender Ressourcen.

Wesentliche Risiken in Bezug auf Geschaftsbeziehungen bzw.
Produkte

Die Bewertung von 0Okologischen Risiken und Chancen in Bezug auf Geschaftsbeziehungen und
Produkte erfolgt im Zusammenhang mit der jahrlichen Bewertung der signifikanten Umweltaspekte.

14 EMV - Elektromagnetische Vertraglichkeit.
15 Keine &uBere Abmessung groBer als 25 cm.



Drei Risiken, die gleichzeitig auch als Chancen gesehen werden kdénnen, spielen dabei eine besondere
Rolle:

1. Regulatorische Risiken betreffen u.a. umfassendere Berichtspflichten, steigende
Produktanforderungen (z.B. Energieeffizienz, Lebenszyklusanalysen) und Anforderungen
hinsichtlich des unternehmensweiten Energiemanagements.

2. Physische Risiken beziehen sich z.B. auf potentielle Schaden und Betriebsunterbrechungen durch
extreme Wetterereignisse oder Pandemien bei unseren Zulieferern sowie steigende
Versicherungskosten.

3. Reputationsrisiken entstehen durch nicht ausreichend wahrgenommenes Engagement zum
Klimaschutz sowohl auf Unternehmens- also auch Produktebene. Der ICT-Sektor steht hier immer
starker im Fokus von Nichtregierungsorganisationen und einer steigenden Nachfrage nach
nachhaltigeren Produkten.

Im Rahmen des konzernweiten Umweltmanagementsystems evaluieren und steuern wir diese Risiken
im Zusammenhang mit dem Klimawandel und weiteren Umweltaspekten. Dabei ergeben sich aus einem
verbesserten Klimaschutz auch Chancen, wie z.B. Kostenersparnisse durch eine Reduktion des
Energieverbrauchs und die Vermeidung von Umweltbelastungen durch unsere Produkte.

Sonstige Berichtspflichten

Bezugnehmend auf die Punkte, Betrage und Erlauterungen im Jahresabschluss und die wesentlichen
Risiken der eigenen Geschaftstatigkeit besteht bei MEDION keine gesonderte Berichtspflicht.

Arbeitnehmerbelange

Darstellung der verfolgten Ziele und Konzepte

Als verantwortungsvoller Arbeitgeber sind wir uns unserer sozialen Verantwortung bewusst und stellen
den Menschen in all seiner Vielfalt in den Vordergrund unserer unternehmerischen Entscheidungen.

Unser Ziel ist es, unseren Mitarbeitern ein gesundes betriebliches Umfeld zu bieten, in dem sie ihre
Potenziale entfalten, ihre Ideen einbringen und sich entsprechend ihrer Fahigkeiten und Neigungen
weiter entwickeln kdnnen. Darliber hinaus wollen wir eine Arbeitskultur schaffen, die die Motivation,
Leistungsfahigkeit und Zufriedenheit unserer Mitarbeiter und Flihrungskrafte fordert.

Die Basis flir die Umsetzung dieser ibergeordneten Ziele ist eine professionelle HR-Organisation und
effiziente betriebliche Prozesse, aus denen wir zentrale Handlungsfelder und konkrete Ziele abgeleitet
haben. Als Steuerungsinstrumente dienten uns neben unserer HR-Scorecard unser HR Fact Book. Die
darin enthaltenen Key-Performance-Indikatoren geben Aufschluss U(iber die Nachhaltigkeit von
MaBnahmen in den Bereichen HR Management und Entwicklung sowie Gesundheitsmanagement und
Sicherheit am Arbeitsplatz.



Einen weiteren Fokus legen wir auch auf die Ausbildung und Personalentwicklung unserer Mitarbeiter.
Weiterhin kommt dem Arbeitsschutz und dem Gesundheitsmanagement sowie dem betrieblichen
Vorschlagswesen bei MEDION eine hohe Bedeutung zu.

Der Wettbewerb um hochqualifizierte Fiihrungskrafte und technisches Personal ist in der Consumer-
Electronics-Branche nach wie vor sehr groB. Gerade im Projektgeschaft und bei dem zunehmenden
Grad der Digitalisierung stellen erfahrene und gut ausgebildete Mitarbeiter eine sehr wichtige
Ressource dar. Um dem Fachkraftemangel entgegenzuwirken, muss daher auf die Bindung von Know-
how-Tragern an das Unternehmen sowie auf die Gewinnung und das erfolgreiche Onboarding von
Talenten vom externen Markt durch geeignete MaBnahmen besonderes Gewicht gelegt werden.

Nur gut geschulte und qualifizierte Mitarbeiter konnen Risiken erkennen und vermeiden. Daher fordert
MEDION gezielt die Aus- und Weiterbildung der eigenen Mitarbeiter.

Im Marz 2022 waren insgesamt 60 Auszubildende (Vorjahr: 54) im inlandischen MEDION-Konzern
beschaftigt. Dies entspricht einer Ausbildungsquote von 6,7 % (Vorjahr: 6,1 %). Neben IHK-
Ausbildungsgangen in den klassischen kaufmdnnischen und technischen Bereichen bildet MEDION auch
in den Bereichen E-Commerce und Marketingkommunikation aus. Zusatzlich hat die MEDION AG 39
(Vorjahr: 28) jungen Menschen einen dualen Studiengang in den Fachbereichen Wirtschaft,
Wirtschaftsinformatik, Angewandte Informatik, Mediendesign sowie Marketing & Digitale Medien
angeboten. Seit 2019 bietet MEDION auch das Duale Studium Wirtschaftspsychologie an.

Nachdem im Geschaftsjahr 2020/2021 drei Auszubildende im Rahmen des Qualifzierungsprojekts
,Energie-Scouts™ der IHK Essen mit ihrem Konzept der effizienten Beleuchtung des MEDION Campus
den zweiten Platz belegt hatten, hat sich MEDION auch im abgelaufenden Geschaftsjahr wieder
erfolgreich an dem IHK Qualifizierungsprojekt ,Energie-Scouts" beteiligt. Zwei Auszubildende haben
mit ihrem Konzept eines digitalen Heizungssystems den ersten Platz belegt. Das Konzept wird gerade
auf dem Campus der MEDION AG umgesetzt.

Da MEDION ausschlieBlich fir den eigenen Bedarf ausbildet, kénnen wir in der Regel allen
Ausgebildeten ein  Arbeitsplatzangebot unterbreiten. Dariber hinaus férdern wir die
Nachwuchsgewinnung durch sogenannte Berufsfelderkundungstage, in denen sich Schiiler in einem
eintégigen Praktikum einen Uberblick Giber die verschiedenen Berufsfelder verschaffen kénnen.

MEDION ist im abgelaufenen Geschaftsjahr zum vierten Mal in Folge mit dem Deutschlandtest-Siegel
»~Deutschlands beste Ausbildungsbetriebe®™ ausgezeichnet worden.

Hohe Attraktivitat als Arbeitgeber

Insgesamt arbeitet bei MEDION ein motiviertes und hochprofessionelles Team - eine gesunde Mischung
aus erfahrenen Mitarbeitern, die das Unternehmen schon lange begleiten, jungen Kolleginnen und
Kollegen, die ihre berufliche Karriere bei MEDION beginnen und Mitarbeitern, die aus anderen
Unternehmen zu MEDION gekommen sind und mit ihren Erfahrungen zum Unternehmenserfolg
beitragen.

Um bei einem Personalwechsel die Einarbeitung neuer Mitarbeiter zu erleichtern und Probleme durch
Know-how-Verluste mdglichst zu vermeiden, sind im Rahmen des Workflow-Managements alle



unternehmensinternen Prozesse so dokumentiert, dass sie personenunabhdngig ausgefiihrt werden
kénnen.

Bei der Besetzung von vakanten Positionen legen wir groBen Wert darauf, einerseits die Fahigkeiten
und Potenziale von Mitarbeitern, andererseits aber auch deren persdnliche Karriereziele zu
berilicksichtigen. Dies beinhaltet, dass Mitarbeiter auf ihrem Karriereweg persdnlich begleitet und
zielgerichtet flir eine Funktion qualifiziert und entwickelt werden. Damit werden eine den
Anforderungen entsprechende interne Stellenbesetzung gefdrdert, Einarbeitungszeiten reduziert und
den Mitarbeitern somit interessante Entwicklungsmdoglichkeiten aufgezeigt.

Mitarbeiter haben im Rahmen von Einarbeitungspldnen die Mdglichkeit, sich schnell in die
Unternehmensstrukturen und -prozesse einzufinden. Praktikanten kdnnen ,on the Job™ Einblicke in die
vielfdltigen Aufgaben der gesamten Supply Chain gewinnen. Im Berichtsjahr wurde der gesamte
Onboarding Prozess weiter standardisiert und professionalisiert. Besonders positives Feedback erhalten
wir von neuen Kollegen zu den sogenannten ,,Onboarding Tagen", die einmal pro Quartal durchgefihrt
werden und die aufgrund der Corona-Kontaktbeschrankungen auch im abgelaufenen Geschéftsjahr
sehr erfolgreich wieder in einem digitalen Format stattgefunden haben.

Darliber hinaus werden den Mitarbeitern externe fachbezogene WeiterbildungsmaBnahmen und IT-
bezogene Schulungen angeboten, die im Bereich SAP R/3 durch ein SAP-Inhouse-Competence-Center
und im Bereich von Microsoft Office durch die MEDION-Trainingsakademie intern durchgefiihrt werden.
Neben der Durchfiihrung von internen Englischkursen bietet unsere MEDION-Akademie auch intern
durchgefiihrte Kurse im Bereich der Persdnlichkeits- und Teambildung an. Im abgelaufenen
Geschaftsjahr stand die Vermittlung von Change Management Prozess Know How im Fokus.

Unsere Mitarbeiter zu motivieren und zu Hochstleistungen anzuspornen, ist die Aufgabe unserer
FUhrungskrafte. Daher legen wir groBen Wert auf exzellente Fliihrungskompetenzen im Management.
Zu diesem Zweck wurde in Zusammenarbeit mit unserem Mutterkonzern Lenovo ein Trainingskonzept
,For those who manage" aufgesetzt. Dariber hinaus findet einmal im Quartal ein sogenannter
,Fuhrungskraftestammtisch" statt.

Die HOohe des Entgelts richtet sich in unserem Unternehmen nach den Aufgaben und Leistungen der
Beschaftigten sowie nach ihrer Qualifikation und Erfahrung. Weder Geschlecht noch Herkunft, sondern
allein Funktion und Verantwortung der Mitarbeiter zdhlen fiir uns bei der Festlegung des Entgelts.

Unsere Arbeitsbedingungen werden zunehmend durch flexible Arbeitszeiten, einen damit
einhergehenden héheren Grad der Selbstbestimmung, modern ausgestattete Arbeitsplatze sowie eine
moderne Flihrungskultur gepragt.

Das Ergebnis unserer Bemihungen ist eine hohe Mitarbeitermotivation. Diese und die
Leistungsbereitschaft unserer Mitarbeiter sind wesentliche Erfolgsfaktoren unseres Unternehmens.
Aufgrund einer schlanken Organisationsform und kurzer Entscheidungswege werden unsere Mitarbeiter
in wichtige Entscheidungsprozesse aktiv einbezogen. Die Ndahe zu unseren Mitarbeitern ist uns sehr
wichtig, um die immer komplexer werdenden Arbeitsabldufe in den unterschiedlichen Bereichen an die
veranderten Marktbedingungen und die damit verbundenen steigenden Anforderungen anzupassen.



MEDION kann sein Angebot an attraktiven, interessanten Aufgaben und Positionen, u.a. auch durch
die Zugehorigkeit zum Lenovo-Konzern, stetig erweitern. Mittlerweile haben viele Mitarbeiter innerhalb
des Lenovo-Konzerns neue Aufgaben iUbernommen. Auch durch die Schaffung neuer Positionen im
Digitalgeschaft steigt die Attraktivitdt der MEDION AG als Arbeitgeber. So sind wir stolz darauf, im
abgelaufenen Berichtsjahr mit dem Deutschlandtestsiegel ,Hochste Fairness im Job"™ ausgezeichnet
worden zu sein.

Die hohe Bindung unserer Mitarbeiter an unser Unternehmen zeigt sich in der weiterhin steigenden
durchschnittlichen Betriebszugehérigkeit. Die Durchschnittsdauer der Beschaftigung bei der MEDION
AG und deren Tochtergesellschaften lag im Geschaftsjahr 2021/2022 bei 10,3 Jahren (Vorjahr:
ebenfalls 10,3 Jahre).



Die Betriebszugehorigkeit nach Jahren und Geschlecht lasst sich wie folgt darstellen:
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Partnerschaft mit den Beschiftigten

MEDION legt groBen Wert auf eine offene und freundliche Unternehmenskultur und eine
vertrauensvolle Zusammenarbeit mit der Mitarbeitervertretung und den einzelnen Mitarbeitern.

In unterschiedlichen Gremien informieren wir die Arbeitnehmervertreter regelmaBig Uber die
wirtschaftliche Lage und Uber alle wichtigen Verdnderungen im MEDION-Konzern. Dabei war die
Zusammenarbeit zwischen der Unternehmensleitung und dem Betriebsrat auch im abgelaufenen
Geschaftsjahr von einem konstruktiven Miteinander gepragt.

Vorstand und Mitarbeitervertretung sind gemeinsam davon Uberzeugt, dass sozialkompetente
Verhaltensweisen das Betriebsklima nachhaltig positiv beeinflussen, die Arbeitsprozesse verbessern,
damit die Produktivitat und die Qualitdt der Arbeitsergebnisse gesteigert wird und somit vielfaltige
positive Auswirkungen fiir das Unternehmen und die Mitarbeiter bringen. Aus diesem Grund gibt es im
MEDION-Konzern eine Reihe von wichtigen Betriebsvereinbarungen, die zum einen der langfristigen
Mitarbeiterbindung und zum anderen einer den Markterfordernissen angepassten hdheren
Flexibilisierung innerhalb des Unternehmens dienen.

Mit der Betriebsvereinbarung lber ,Flexible Arbeitszeit bei MEDION" wollen Unternehmensleitung und
Betriebsrat weiterhin Rahmenbedingungen und Gestaltungsspielrdume schaffen, welche es den
Mitarbeitern ermdoglichen, ihre Arbeitszeit bedarfs- und ergebnisorientiert einzusetzen und dabei
Arbeitszeit und Freizeit gut zu vereinbaren. Die betrieblichen Belange und die personlichen Belange
aller Mitarbeiter sollen unter Wahrung der arbeitsrechtlichen Bestimmungen bestmdglich aufeinander
abgestimmt werden.

Im Rahmen der Vereinbarung uber das betriebliche Eingliederungsmanagement verfolgen Vorstand
und Mitarbeitervertretung gemeinsam das Ziel, arbeitsunfahige Mitarbeiter moglichst bald wieder in



die Arbeitsorganisation zu integrieren. Darliber hinaus wollen sie klaren, mit welchen MaBnahmen einer
erneuten Arbeitsunfahigkeit vorgebeugt werden kann. Der Arbeitsplatz von Arbeitnehmern, die von
Krankheit oder Behinderung betroffen sind, soll méglichst erhalten bleiben. Vor diesem Hintergrund
werden betriebliche Organisationsstrukturen, Verfahrensablaufe und Verantwortlichkeiten im
Zusammenhang mit einem betrieblichen Eingliederungsmanagement (BEM) vereinbart.

Jedes Unternehmen lebt von der Innovationskraft und der Kreativitat seiner Mitarbeiter. Diesem
Grundsatz tragt das Unternehmen durch das betriebliche Vorschlagswesen, das unter dem Begriff
~ldeengarten® eingefiihrt wurde, Rechnung. Hierdurch soll allen Mitarbeitern ein zusatzlicher Anreiz
geboten werden, mit eigenen Anregungen das betriebliche Geschehen zum Nutzen des Unternehmens
und der Mitarbeiter mitzugestalten. Weiter soll damit die Mitarbeiterzufriedenheit und Motivation
erhalten sowie nachhaltig gesteigert werden.

Die Vereinbarung Uber Jubildumszuwendungen regelt, dass neben Sonderurlaub den langjahrig
Beschéftigten eine finanzielle Jubildaumszuwendung zuteil wird. Darlber hinaus bieten die MEDION AG
und ihre inlandischen Tochtergesellschaften allen Beschaftigten die Inanspruchnahme einer
betrieblichen Altersversorgung in Form von Direktversicherung und Pensionskasse an.

Gerade die in 2019/2020 geschlossene Betriebsvereinbarung tber den Einsatz von Office 365 kam uns
wahrend der Pandemie sehr zugute. In Zeiten einer zunehmend vernetzten Welt und insbesondere
beim mobilen Arbeiten von zu Hause ist es heute wichtiger denn je, Informationen jederzeit und
kurzfristig bereit zu stellen. Hierzu ist die durchgangige Office 365 Integration, insbesondere fiir das
MEDION Projektgeschéft, ein ideales Hilfsmittel.

Corona-Pandemie

Die Gesunderhaltung und Sicherheit unserer Mitarbeiter und ihrer Familien hat bei uns hochste
Prioritat.

Daflr tragt insbesondere der MEDION Vorstand, die Personalabteilung sowie das eigens gegriindete
Praventionsteam Sorge. Durch schnelle Abstimmungsprozesse und kurze Wege konnten wir zu jedem
Zeitpunkt der Pandemie flexibel und effektiv auf das Infektionsgeschehen reagieren.

Wir haben in enger Abstimmung mit Behdrden, u. a. mit den wichtigsten Gremien der Stadt Essen,
sowie Forschungsinstituten mit dem Fachbereich Immunologie und Infektiologie und anderen
GroBunternehmen im Ruhrgebiet ein umfassendes MaBnahmenkonzept zur Eindéammung des
Infektionsrisikos mit Covid-19 verabschiedet und umgesetzt. Dieses beinhaltet neben einem Abstands-
und Hygienekonzept einen bereits im Frithstadium der Pandemie umgesetzten weitreichenden Schutz
von Mitarbeitern und deren Angehdrigen, die als Risikopatienten eingestuft sind. Neben den allgemein
Ublichen HygienemaBnahmen (z. B. Bereitstellung von Masken, Desinfektionsmitteln und Selbsttests)
haben wir im abgelaufenen Geschaftsjahr allen Mitarbeitern Uiber unseren betriebsartzlichen Dienst das
Angebot von Corona-Schutzimpfungen (Erst-, Zweit- und Boosterimpfungen) unterbreitet. Dieses
Angebot wurde von knapp einem Drittel unserer Belegschaft angenommen. In Bereichen mit
Kundenkontakt wie z. B. im MEDION Fabrikverkauf, aber auch in Mehr-Personen-Blros sorgen
lichtdurchlassige Kunststoffbarrieren zwischen den Arbeitsplatzen und an den Kundenkontaktpunkten
flr zusatzlichen Schutz.



Alle MaBnahmen werden regelmaBig tberpriift und an die gesetzlichen Regelungen sowie die Richtlinien
des Robert-Koch-Instituts und die Empfehlungen der Weltgesundheitsorganisation angepasst. Sofern
Mitarbeiterbelange von den MaBnahmen berihrt werden, wurden diese mit dem Betriebsrat diskutiert
und abgestimmt.

Wichtig war es uns auch, unsere Mitarbeiter durch einen Corona Newsletter regelmaBig Gber aktuelle
Entwicklungen zu informieren. Im MEDION Intranet wurde dieser Thematik eine eigene Rubrik
gewidmet, in der sich die Mitarbeiter selber iber die jeweils aktuelle Lage der Pandemie informieren
kénnen. Darlber hinaus haben wir unseren Mitarbeitern empfohlen, die Corona-Warn-App der
deutschen Bundesregierung zu nutzen.

Ein wichtiger Bestandteil unseres MaBnahmenkonzepts war es, der Belegschaft tberall, wo die Art der
Tatigkeit und die personliche Situation es zuldsst, ab dem ersten Lockdown zu ermdglichen, in
aufgeteilten Teams abwechselnd im Biro und mobil von zu Hause zu arbeiten. Des Weiteren haben wir
zum Schutz vor Ansteckung Geschaftsreisen und Meetings auf ein absolutes Minimum beschrankt und
strenge Richtlinien fiir die Riickkehr aus Risikogebieten auch bei privat veranlassten Reisen eingefiihrt.

Die Fihrung von Mitarbeitern auf Distanz ist ein weiterer wichtiger Baustein in unserem Corona
MaBnahmenkonzept. Unsere Fiihrungskrafte stehen in regelmaBigem Austausch mit ihren Mitarbeitern,
um Uber die geschaftliche Kommunikation hinaus auch einen Raum fir den sozialen Austausch von
Teammitgliedern und insbesondere von Alleinstehenden zu schaffen (z. B. ,Coffee Break", ,Happy
Weekend Call").

Auch die MEDION AG und ihre angeschlossenen Gesellschaften waren von den Auswirkungen der
Corona-Pandemie betroffen. So musste aufgrund von Lieferengpassen aus Asien sowie der durch die
verschiedenen Lockdowns induzierten SchlieBungen des MEDION Fabrikverkaufs in einigen Bereichen
des Unternehmens Kurzarbeit angemeldet werden. Die damit verbundenen Regelungen wurden in
Abstimmung mit dem Betriebsrat in einer ,Rahmen-Betriebsvereinbarung Kurzarbeit" festgelegt.

Um fir die betroffenen Mitarbeiter die notwendig gewordene Kurzarbeit so sozialvertraglich wie mdglich
abzubilden, hat MEDION das durch die Agentur fir Arbeit gezahlte Kurzarbeitergeld bis zur Hohe von
99% der Nettoentgeltdifferenz aufgestockt.

Gesundheitsmanagement und Sicherheit am Arbeitsplatz

Unser Ziel ist es, die Gesundheit unserer Mitarbeiter dauerhaft zu erhalten. Angefangen von einer
ergonomischen Ausgestaltung der Arbeitsplatze Uber gesundheitserhaltene MaBnahmen wie unserer
jahrlichen kostenlosen Grippeschutzimpfung bis hin zu dem bereits zuvor beschriebenen Betrieblichen
Eingliederungsmanagement legt MEDION groBen Wert auf die Férderung eines gesunden Lebensstils.

Die 0. a. MaBnahmen tragen dazu bei, dass die Krankenquote bei der MEDION AG weiterhin weit unter
dem Bundesdurchschnitt liegt. Die Krankenstatistik ist im Vergleich zum Vorjahr im Berichtsjahr zwar
leicht gestiegen und lag bei 3,5 % (Vorjahr: 3,1 %), der Bundesdurchschnitt betrug jedoch 4,3 % .

Das im abgelaufenen Geschdftsjahr eingefiihrte ,Jobrad™ hat bei unserer Belegschaft groBen Zuspruch
gefunden und dient der Zielsetzung, die Gesunderhaltung unserer Mitarbeiter einerseits zu fordern und
andererseits einen weiteren Beitrag zum Umweltschutz zu leisten.



Im Geschaftsjahr 2021/2022 ist die Anzahl an Unfallen von einem auf drei im Vergleich zum Vorjahr
gestiegen. Es handelt sich in allen Fallen um Wegeunfalle zwischen Wohnung und Arbeitsstatte und sie
fanden auBerhalb der Arbeitszeit statt. Es wurde im abgelaufenen Berichtsjahr erneut kein Arbeitsunfall
(Vorjahr: null) gemeldet. Damit setzt sich der positive Trend bei den Arbeitsunfédllen fort. Fir die drei
Wegeunfalle wurden 66 Kalenderausfalltage (mit Lohnfortzahlung; Vorjahr: 41) ermittelt. Der
Vergleichswert, die Tausend-Mann-Quote (TMQ, Arbeitsunfalle je 1.000 Beschaftigte), liegt damit
erneut bei ,Null®, dem besten zu erreichenden Wert. In den vier davor liegenden Jahren war dieser
Wert ebenfalls ,Null*. Auch bei der TMQ setzt sich demnach der bisherige positive Trend der Vorjahre
fort. Der Vergleichswert aller bei der BG Handel und Warenlogistik versicherten Unternehmen liegt mit
22,2 (Vorjahr 23,6 TMQ 2020) deutlich héher.

Die Arbeitsschutzorganisation bei MEDION ist damit wirksam. Alle Beteiligten besprechen sich
mindestens einmal pro Quartal in den Arbeitsschutzausschuss-Sitzungen (ASA), in der auch Belange
des Umweltschutzes einflieBen. Wiederholt nahm ein Vertreter der Berufsgenossenschaft als
unterstitzender Gast teil. Bedingt durch die Corona-Pandemie tagte der ASA jeweils online.
Entsprechende Themen bzw. Aufgaben und deren Erledigung finden sich in den jeweiligen Protokollen
hierzu.

Sozialbelange

Unser soziales Engagement ist Ausdruck unseres Selbstverstandnisses als verantwortungsbewusstes
Mitglied der Gesellschaft. Getreu dem Motto unseres Mutterkonzerns Lenovo ,We do what we say"
verstehen wir uns als verldsslichen Partner, der zu seinem Wort steht, egal ob es um unsere
Mitarbeiter, Kunden, Lieferanten oder andere Wirtschaftspartner geht.

Transparenz und Integritdat bei unseren Geschaften sind Voraussetzung, um Vorteilsnahme zu
verhindern oder fragwirdige Praktiken bei Angestellten oder Dienstleistern zu vermeiden. Fir unser
gesellschaftliches Engagement gelten dieselben strengen Standards wie flir unser Kerngeschaft.

Unsere Zielsetzung ist es, soziale Projekte in den Bereichen Talentférderung und Standortentwicklung
im Ruhrgebiet zu unterstiitzen, um unsere Region auch fir kiinftige Generationen attraktiv zu gestalten
und insbesondere Jugendlichen aus bildungsfernen Familien oder mit Migrationshintergrund Zugang zu
Bildungs- und Beschaftigungsangeboten zu ermdglichen.

In Zusammenarbeit mit der Essener Wirtschaftsforderung unterstiitzen wir langfristige
Infrastrukturprojekte und setzen uns dafiir ein, den Standort Essen und seine Wirtschaft vor Ort zu
starken. Zu diesem Zweck kooperieren wir unter anderem eng mit verschiedenen lokalen Gremien.

Das Thema Talentférderung ist fur MEDION ein sehr wichtiges Zukunftsthema. Beim
Schilerstipendium-Programm  ,RuhrTalente® (ber die Westfdlische Hochschule st die
Ausbildungsleiterin der MEDION AG Teil der Jury. In diesem Programm werden Schiiler aus
bildungsfernen Familien mit sehr guten schulischen Noten und sozialem Engagement gefordert. Seit
2017 stellt MEDION sowohl im Rahmen des Deutschlandstipendiums als auch im Rahmen des Ruhr-
Talente-Stipendiums finanzielle Fordermittel bereit.

Weiterhin beteiligen wir uns aktiv an der Ausbildungsférderung zusammen mit der IHK Essen, wo
MEDION im Prufungsausschuss vertreten ist.



Die zwischen MEDION und JOBLINGE gemeinniitzige AG Ruhr laufende Kooperation zur Unterstlitzung
der Initiative JOBLINGE war auch im abgelaufenen Geschaftsjahr erfolgreich. JOBLINGE ist als
gemeinnitziges Angebot der Wirtschaft gegen Jugendarbeitslosigkeit und Nachwuchskraftemangel
konzipiert. Das Ziel ist, Jugendlichen ohne Abschluss (,JOBLINGE") durch individuelle Betreuung,
Weiterbildung und Qualifizierung die Chance zu geben, sich auf dem Arbeitsmarkt nachhaltig zu
positionieren.

Im abgelaufenen Geschaftsjahr haben unsere Mitarbeiter zudem im Rahmen der Spendenaktion
"MEDION hilft den Opfern der Hochwasser Katastrophe in NRW" eine groBere Geldsumme gespendet,
die von der Unternehmensleitung verdoppelt und an Lichtblicke (Unwetter-Hilfe) gespendet
wurde.EDION beteiligt sich mit einer jahrlichen Spende sowie durch die Bereitstellung von
Praktikumspldtzen in Form von Qualifizierungs- und Bewerbungspraktika.

In einer weiteren erfolgreichen Kooperation mit ,Die Boje" begleiten wir junge Menschen auf dem Weg
zur IHK Abschlusspriifung praxisnah. Die Boje fiihrt seit Gber 30 Jahren unterschiedliche MaBnahmen
und Projekte zur persénlichen und beruflichen Bildung von jungen Menschen durch.

Des Weiteren unterstitzt MEDION mit Sachspenden eine Reihe von Berufsschulen im Ruhrgebiet sowie
mit Geldspenden die Deutsche Sporthilfe

Durch unsere Investitionen und Spenden sowie durch das ehrenamtliche Engagement unserer
Mitarbeiter unterstiitzen wir zudem Menschen in Notsituationen wie Armut, Migration, Arbeits- und
Obdachlosigkeit. So ist zum Beispiel das Ergebnis einer von einem Mitarbeiter erfolgreich eingebrachten
Idee Uiber das betriebliche Vorschlagswesen die unternehmensweite Sammlung von Pfandflaschen und
die Unterstlitzung von sozialen Einrichtungen und Projekten mit dem eingenommenen Pfandgeld als
Spende.

Darliber hinaus haben wir im abgelaufenen Geschéftsjahr in Zusammenarbeit mit der fit4future
foundation eine Reihe von Schulen finanziell unterstitzt und Tablets gespendet.

MEDION unterstiitzt die DKMS gemeinnilitzige GmbH im Kampf gegen Blutkrebs. Wir ermutigen unsere
Mitarbeiter, freiwillig an der Registrierungsaktion als Stammzellenspender teilzunehmen und
ibernehmen fiir jeden Mitarbeiter, der sich freiwilig an der Aktion beteiligt, die Kosten. Uber
7,6 Millionen Freiwillige haben sich bislang in den weltweit gréBten Dateienverbund aufnehmen lassen.
Dank dieser fantastischen Hilfe konnte die DKMS bereits mehr als 65.000 Stammzellenspenden
ermdoglichen und damit die Chance auf neues Leben geben.

Achtung der Menschenrechte

Darstellung der verfolgten Ziele und Konzepte

MEDION bekennt sich zu seiner Verantwortung, Menschenrechte zu respektieren. In unseren eigenen
Geschaftstatigkeiten ist es unser Ziel, Menschenrechtsverletzungen zu vermeiden. Als Akteur in
zahlreichen globalen Wertschdpfungsketten sind wir auf Partner angewiesen und fordern ein, dass
diese die Menschenrechte und damit einhergehende Standards ebenfalls respektieren. Dazu bieten wir
unseren Partnern Unterstitzung in ihrem Bemihen an, ihrer menschenrechtlichen Verantwortung
nachzukommen.



Seit 2010 ist MEDION Mitglied von amfori (ehemals Foreign Trade Association - FTA) und der amfori
Business Social Compliance Initiative (BSCI). Als Teil dieser fllhrenden Unternehmensinitiative, die auf
die Verbesserung der Arbeitsbedingungen in der Lieferkette hinarbeitet, sind wir bestrebt, unsere
Produkte nach sozialen Gesichtspunkten fertigen zu lassen und zur Verbesserung der
Arbeitsbedingungen in der globalen Lieferkette beizutragen. Auf Basis des amfori BSCI-
Verhaltenskodex haben wir unternehmensweit glltige Sozialstandards definiert, mit denen wir die
Werte und Grundsatze bei der Herstellung unserer Produkte festlegen. Der amfori BSCI-
Verhaltenskodex stiitzt sich auf internationale Ubereinkommen, wie die

e Allgemeine Erklarung der Menschrechte

e Leitlinien Kinderrechte und Unternehmerisches Handeln

e UN-Leitprinzipien fur Wirtschaft und Menschenrechte

e OECD-Leitsatze

e UN Global Compact

o Ubereinkommen und Empfehlungen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO)

Neben den oben aufgefiihrten, internationalen Ubereinkommen beinhaltet eine Verpflichtung nach dem
amfori BSCI-Verhaltenskodex ebenso die Einhaltung der in der Grafik dargestellten Arbeitsprinzipien.



amfori BSCIl-Verhaltenskodex

Unser Unternehmen verpflichtet sich, die im amfori BSCI-Verhaltenskodex nachstehend aufgefithrten

Arbeitsprinzipien zu beachten.

amfori BSCI-Grundsitze

il

Das Recht der
Vereinigungsfreiheit

und das Recht auf
Kollektivwerhandlungen

Unser Unternehmen achtet das Recht der
Arbeitnehmer, Gewerkschaften oder andere Formen

von Arbeitnehmerversinigungen zu bilden und
Kollektivwerhandlungen zu fihren.

Angemessene Vergiitung

Unser Unternehmen achtet das Recht der
Arbeitnehmer auf eine angemessene Vergiitung.

Arbeitsschutz

Unser Unternehmen gewahrieistet ein gesundes und
sicheres Arbeitsumfeld, indem es Risiken bewertet
und alle erforderlichen MaBnahmen ergreift, um
diese Risiken zu beseitigen oder zu mindem.

Besonderer Schutz fiir
jugendliche Arbeitnehmer

Unser Untemehmen gewahrt allen Arbeitnehmem,
die noch nicht erwachsen sind, besonderen Schutz.

e Keine Zwangsarbeit
Unser Unternehmen ist in keiner Forman

Knechtschaft, Menschenhandel oder unfreiwilliger
Arbeit beteiligt.

amfori BSCl-Ansatz

Einhaltung des Kodexes

Unser Unternehmen ist verpflichtet, die Rechte
der Arbeitnehmer entsprechend den gesetzlichen
Vorschriften und den Bestimmungen im amfori
BSCl-Verhaltenskodex zu schiitzen.

Beteiligung und Schutz der
Arbeitnehmer

Unser Unternehmen unterrichtet die Arbeitnehmer
Ober ihre Rechte und Pflichten.

www.amfori.org

®9)

Ethisches Wirtschaften

Unser Unternehmen duldet keinerei Korruption,
Erpressung, Veruntreuung oder Bestechung.

Keine Diskriminierung

Unser Unternehmen bietet Chancengleichheit und
diskriminiert keine Arbeitnehmer.

Zumutbare Arbeitszeiten

Unser Unternehmen halt sich andas Gesetz
hinsichtlich der Arbeitszeiten.

Keine Kinderarbeit

Unser Unternehmen stellt keine Arbeitnehmer
unter dem gesetzlichen Mindestalter ein.

Keine prekére Beschiftigung

Unser Unternehmen stellt Arbeitnehmer

auf der Grundlage dokumentierter
Beschaftigungsverhaltnisse in Ubereinstimmung
mit dem Gesetz ein.

Umweltschutz

Unser Unternehmen ergreift die erforderlichen
MaBnahmen zur Vermeidung von Umweltschiden.

Lieferkettenmanagement und
Kaskadeneffekt

Unser Unternehmen setzt die amfori BSCH
Grundsatze ein, um Einfluss auf andere
Geschéftspartner zunehmen.
Beschwerdemechanismus
Unser Unternehmen stellt ein System fiir

Beschwerden und Vorschl&ge von Beschaftigten
zur Verfigung.

amfori @) ssc

Trade with purposa

Im Rahmen unserer Mitgliedschaft bei amfori haben wir ein Programm zur Uberwachung der Einhaltung
glltiger Sozialstandards etabliert. Dabei legen wir groBen Wert auf einen entwicklungsorientierten und
kooperativen Ansatz, der auf den drei Saulen Uberwachung, Befdhigung und Einbindung von
Anspruchsgruppen basiert.



Die folgende Abbildung stellt den Uberwachungsprozess innerhalb der Lieferkette dar.

v,

amfori ()

Trade with purpose

o

Ein zentraler Bestandteil dieses Programms ist die Durchfihrung von unabhdngigen Audits in
Produktionsstitten (Tier 1) in Risikoldndern® (Uberwachung). Dabei kontrollieren externe,
akkreditierte Prifungsunternehmen bei unseren Zulieferunternehmen den Umsetzungsgrad des amfori
BSCI-Verhaltenskodex sowie die Einhaltung der vor Ort anwendbaren, nationalen Gesetze. Die Audits
werden nach einem einheitlichen Standard durchgefiihrt, der in dreizehn unterschiedlichen Kapiteln die
elf Prinzipien des amfori-BSCI-Verhaltenskodex adressiert. Dazu gehdren u. a. Managementpraktiken,
Gesundheit und Sicherheit am Arbeitsplatz, Aspekte des Umweltschutzes sowie das Verbot von Kinder-
und Zwangsarbeit und Diskriminierung. Wahrend eines Audits finden Begehungen der
Produktionsstdtten statt, es werden relevante Dokumente Uberprift und zufallig ausgewahlte
Arbeitnehmer, Arbeitnehmervertreter und Vertreter des Managements interviewt. Nach Abschluss des
Audits werden in einem Bericht Ergebnisse der einzelnen Leistungsbereiche und festgestellte
Abweichungen zusammengefasst.

Sowohl um das Bewusstsein unserer Produzenten flir nachhaltige Geschéftspraktiken zu stérken, als
auch um fortwahrende Verbesserungen hinsichtlich der Arbeitsbedingungen in unseren
Zulieferbetrieben zu erreichen, stellen wir unseren Lieferanten unterschiedliche Tools und
Informationsdokumente zur Verfligung. Darlber hinaus bieten wir unseren Produzenten die
Mdéglichkeit, an unterschiedlichen Onlinetrainings sowie Workshops, die in den Zulieferlandern
durchgefihrt werden, kostenfrei teilzunehmen (Beféhigung). Bleiben Fortschritte bei der Umsetzung
von VerbesserungsmaBnahmen langerfristig aus oder zeigt sich eine Produktionsstatte fortdauernd
unkooperativ, wird die Geschaftsbeziehung voribergehend oder - als letztes Mittel - dauerhaft
beendet.

‘6 Die Definition von Risikolédndern entspricht den Festlegungen der BSCI: https://www.amfori.org/sites/default/files/amfori-2020-11-
12-Country-Risk-Classification-2021_0.pdf



Als international ausgerichtetes Unternehmen sind wir durch die Beziehungen mit unseren
Anspruchsgruppen und deren Interessen gepragt. Im Rahmen unserer amfori BSCI-Mitgliedschaft
verfolgen wir daher einen konstruktiven Dialog mit relevanten Stakeholdern in Europa und in den
Zulieferlandern, wie z. B. unseren Lieferanten, anderen BSCI-Mitgliedern, unseren Kunden und
Nichtregierungsorganisationen (Einbindung von Anspruchsgruppen).

Ergebnisse aus den verfolgten Konzepten und Zielen

Im letzten Jahr wurden bei 371 Zulieferern 201 Audits durchgefiihrt. Wenn Abweichungen identifiziert
werden, muss der Zulieferer einen Plan mit KorrekturmaBnahmen entwickeln und umsetzen, welche
zur Beseitigung der Ursachen beitragen als auch ein erneutes Auftreten der Abweichungen verhindern
sollen.

Beschreibung des Due-Diligence-Prozesses

Innerhalb unseres Einflussbereichs fordern wir unsere Lieferanten dazu auf, ihre Geschaftspraktiken
am amfori BSCI-Verhaltenskodex auszurichten und die daflir notwendigen Managementsysteme
und -prozesse zu implementieren. Zusatzlich erwarten wir, dass unsere Lieferanten die Anforderungen
an ihre Vorlieferanten weitergeben, also tiefer in die Lieferkette hineintragen, um einen positiven
Kaskadeneffekt zu erreichen.

Werden wédhrend eines amfori BSCI-Audits wesentliche Beanstandungen festgestellt, verpflichten und
unterstiitzen wir unseren Zulieferer, einen Corrective Action Plan (CAP) bzw. MaBnahmenplan zur
Erreichung von Verbesserungen zu entwickeln und die geplanten Korrekturen entsprechend
umzusetzen. Mithilfe von Nachweisen, wie z. B. Fotos und Dokumenten wird die Umsetzung der
AbhilfemaBnahmen Uberwacht. Der Umsetzungsgrad der geplanten MaBnahmen wird anschlieBend im
Rahmen von Folgeaudits durch unabhangige Dritte Uberprift. Dabei verfolgen wir einen kooperativen
Ansatz, der zu einer kontinuierlichen Entwicklung fiihren soll.

Zulieferer, welche neu in unseren Produzentenpool aufgenommen werden, mussen die Einhaltung
anwendbarer Sozialstandards nachweisen oder sich bereit erkldren, innerhalb eines bestimmten
Zeitrahmens die notwendigen Managementprozesse und Standards zu etablieren. Neben dem amfori
BSCI-Standard akzeptieren wir als Nachweis der Einhaltung zudem SA8000- (Social Accountability)
und ICTI-Zertifikate (International Council of Toy Industry) sowie ETI-Audits (Ethical Trade Initiative),
sofern diese gemaB der SMETA-Richtlinien (Sedex Members Ethical Trade Audit) stattfanden, und
Uberpriifungen, die gemaB des RBA-Standards (Responsible Business Alliance) durchgefilhrt wurden.
Bei den Auditstandards erwarten wir von unseren Zulieferern, dass erfasste maBgebliche
Abweichungen behoben wurden.

Alle amfori BSCI-Auditberichte und -MaBnahmenplane werden in einer zentralen Datenbank verwaltet.
Auf diese Informationen kdnnen alle amfori BSCI-Mitgliedsunternehmen zugreifen.

Wesentliche Risiken in Bezug auf das eigene Geschaftsmodell

Die Integration von Prozessen menschenrechtlicher Sorgfalt unterstitzt uns, nachteilige Auswirkungen
zu mindern, die Zukunftsfahigkeit und gesellschaftliche Akzeptanz unserer Geschaftstatigkeit zu
sichern sowie unsere Reputation zu schiitzen.



Darliber hinaus bringt dieser Ansatz Vorteile hinsichtlich der Erfiillung von Kundenanforderungen und
bei der Vorbereitung auf oder Umsetzung von regulatorischen MaBnahmen.

Bekampfung von Korruption und Bestechung

Darstellung der verfolgten Ziele und Konzepte

Ein Bestandteil des Risikomanagements im Konzern betrifft die Compliance-MaBnahmen. Compliance
bei MEDION ist die Gesamtheit aller MaBnahmen, die das regelkonforme Verhalten des Unternehmens,
seiner Organmitglieder und Mitarbeiter im Hinblick auf gesetzliche Ge- und Verbote sowie interne
Unternehmensrichtlinien begriinden.

Compliance soll MEDION praventiv vor Fehlverhalten bewahren, das auf Unwissenheit oder
Fahrldssigkeit beruht und zu Imageschdaden sowie dem Verfehlen von Unternehmenszielen infolge
unsachgemaBen Geschaftsgebarens fihren kann. Compliance-Systeme sind
OrganisationsmaBnahmen, die das rechtmaBige, verantwortungsbewusste und nachhaltige Handeln
von MEDION sowie seiner Organe und Mitarbeiter gewahrleisten sollen und dabei die Angemessenheit
und Wirksamkeit der zur Behebung von Defiziten getroffenen MaBnahmen liberwachen und regelmaBig
bewerten.

MEDION hat dafiir Vorsorge getroffen, dass insbesondere das Insiderrecht, die Gesetze zur
Korruptionsbekampfung und die kartellrechtlichen Vorschriften durch die Unternehmen des Konzerns
und ihre Mitarbeiter beachtet werden. Dabei gelten folgende Grundsatze:

e Strikte Einhaltung von Gesetzen und sonstigen Bestimmungen im In- und Ausland: Bei
geschaftlichen Entscheidungen und Handlungen sind die geltenden Gesetze und sonstigen
maBgebenden Bestimmungen im In- und Ausland zu beachten. Der Vorstand hat Vorkehrungen
getroffen, dass die Mitarbeiter sich fair verhalten und die relevanten Gesetze und Bestimmungen
beachten. Dies gilt sowohl im Verhaltnis des Unternehmens zur 6ffentlichen Hand (business-to-
government) als auch fir alle Arten von Geschéften zwischen Unternehmen.

e Vorbildfunktion der Unternehmensleitung: Entschiedenes Vorgehen gegen Korruption beginnt bei
der Unternehmensleitung. Vom Vorstand erwarten Mitarbeiter und Offentlichkeit zu Recht
vorbildhaftes Handeln. Das gilt sowohl fir die Einhaltung der internen Richtlinien und der Gesetze
als auch fur das personliche Engagement zur Korruptionsbekampfung.

¢ Umgang mit Zulieferern und Abnehmern: Zulieferer sind allein auf wettbewerblicher Basis (von
Preis, Qualitdt und Eignung ihrer Leistung) auszuwdhlen. Der Versuch eines Lieferanten, Mitarbeiter
des Kunden durch Zuwendungen, die Uber den normalen Rahmen einer Bewirtung oder
Aufmerksamkeit hinausgehen, in ihrer Entscheidung zu beeinflussen, wird bei MEDION streng
geahndet. Eigene Mitarbeiter, die sich in unlauterer Weise von Lieferanten haben beeinflussen
lassen, werden ungeachtet strafrechtlicher Konsequenzen disziplinarisch und arbeitsrechtlich zur
Verantwortung gezogen.

e Geschenke und sonstige Zuwendungen: Bei Annahme und Gewahrung von Geschenken und
sonstigen Zuwendungen wird duBerst restriktiv verfahren. Mitarbeiter und deren unmittelbare
Familienangehorige diirfen von Personen oder Unternehmen, mit denen geschaftliche Beziehungen
bestehen, keinerlei Geldgeschenke annehmen. Geringe Zuwendungen und Gefélligkeiten missen im
Rahmen des Ublichen bleiben. Dies gilt insbesondere auch fiir Werbegeschenke und
Dienstleistungen. Im Zweifelsfall ist die Entscheidung des Vorgesetzten oder der Compliance
Abteilung einzuholen. Einladungen durch Lieferanten, die nicht im Zusammenhang mit



Geschaftsbesuchen stehen, bedilrfen immer der internen Genehmigung. Gleiches gilt fir
Einladungen an Mitarbeiter von Kunden. Werbegeschenke an Vertreter der Behdrden dirfen nur
entsprechend den Richtlinien im 6ffentlichen Dienst erfolgen.

e Trennung zwischen geschéftlichen und privaten Aufwendungen: Private und geschéftliche
Interessen sind strikt zu trennen. Fir Aufwendungen, bei denen sich geschéftlicher und privater
Anlass so vermischen, dass eine genaue Trennung schwierig ist, werden die Kosten insbesondere
auch fir Geschenke oder Bewirtungen privat ibernommen.

e Beauftragung von Geschéftspartnern flr private Zwecke: Um eine Interessenkollision zwischen
Unternehmen und Privatbereich auszuschlieBen, muissen Unternehmensangehdrige von der
Beauftragung eines Geschdftspartners fiir private Zwecke Abstand nehmen oder eine ausdriickliche
vorherige Zustimmung unter Offenlegung des gesamten Sachverhalts einholen.

¢ Interessenkonflikte durch Nebentdtigkeiten und Kapitalbeteiligungen: Vertraglich ist sichergestellt,
dass Nebentdtigkeiten und Kapitalbeteiligungen von Betriebsangehérigen nicht zum Schaden des
Unternehmens ausgenutzt werden. Vertrauliches Insiderwissen wird durch Schulungen und
individuelle Vereinbarungen geschiitzt. Ein betrieblich vorgegebenes Meldeverfahren fir
Betriebsangehorige stellt die entsprechende Transparenz sicher.

e Einschaltung von Dritten: Bei Zahlungen an Dritte aus dem Bereich Berater, Makler, Sponsoren,
Vertreter wird darauf geachtet, dass diese nicht Gelder fiir Zwecke der Bestechung weiterleiten.
Dieses wird dadurch gewdhrleistet werden, dass die Zahlungen lediglich eine angemessene
Verglitung fir legitime Dienstleistungen darstellen.

e Spenden an Parteien und Politiker: Auch bei Spenden an politische Parteien und Vereinigungen sowie
an Politiker ist das geltende Recht strikt einzuhalten. Allen Erfordernissen an die Bekanntmachung
ist in vollem Umfang zu entsprechen. Uber jede derartige Spende ist die Compliance-Abteilung und
der MEDION-Vorstand zu unterrichten. Zur Zeit sind Spenden an Parteien und Politiker durch
MEDION nicht zulassig.

Beschreibung der Prozesse

Der bei MEDION eingerichtete Compliance-Ausschuss besteht aus dem Mitglied des Vorstandes fir
Finanzen sowie den Abteilungsleitern fiir Personal und Corporate Affairs.

MEDION hat seit dem Geschaftsjahr 2008 mit allen Fihrungskraften bzw. Mitarbeitern aus Bereichen,
die eigenstandig Auftrdge an Dritte vergeben kdénnen, Zusatzvereinbarungen zu den bestehenden
Arbeitsvertragen geschlossen, die es den Mitarbeitern untersagen, Geldgeschenke oder sonstige
geldwerte Vorteile zur personlichen Verwendung fiir sich oder fir Dritte anzunehmen sowie dariber
hinaus sogenannte Schmiergeldzahlungen seitens der Handelspartner, Hersteller oder
Geschaftspartner anzunehmen oder zu leisten. Alle im Geschaftsjahr 2021/2022 hinzugekommenen
Fihrungskrafte haben diese Vereinbarung ebenfalls unterschrieben.

Alle betroffenen Mitarbeiter wurden Uber die neuen Anforderungen an Compliance, die aktuellen
Vorschriften und die praktische Umsetzung im MEDION-Konzern insbesondere durch E-Learning
Schulungen informiert. Dazu gehéren auch Hinweise zum Insiderrecht, zu den Gesetzen zur
Korruptionsbekampfung und zu den kartellrechtlichen Vorschriften sowie die Vorstellung sogenannter
Code-of-Conduct-Anforderungen. Des Weiteren wurde U(ber die Notwendigkeit von Chinese-Wall-
Bereichen im MEDION-Konzern, den gesetzeskonformen Umgang mit mdoglichen
unternehmensrelevanten Informationen, die aktuellen Anforderungen an den Datenschutz und die
Vorbildfunktion der Flhrungskréfte fir ihre jeweiligen Bereiche gezielt geschult.



Im Marz 2018 hat MEDION eine Online-E-Learning-Plattform zum Thema Compliance fir alle
Mitarbeiter geoffnet. Darin werden neben den zentralen Compliance-Bereichen auch die Themen
Arbeitssicherheit und Datenschutz vertieft behandelt. Im Geschaftsjahr 2021/2022 haben Utber 80 %
der Mitarbeiter erfolgreich an den E-Learning Schulungen teilgenommen.

Alle Personen mit Zugang zu Insiderinformationen - Mitarbeiter und AuBenstehende - fir die der
Zugang zu Informationen unerldsslich ist, um ihre Aufgaben bei MEDION wahrnehmen zu kdénnen,
werden in entsprechenden Insiderverzeichnissen, die in der Personalabteilung geflihrt werden,
dokumentiert. Dabei werden die neuen Vorschriften und Anderungen, die sich aus der EU-Richtlinie zur
Marktmissbrauchsverordnung (MAR) ergeben, eingehalten und umgesetzt.

Whistleblower Hotline

Medion hat Ende 2017 eine Whistleblower Hotline installiert, um den Anforderungen des Deutschen
Corporate Governance Kodex zu entsprechen. Die Hotline ermdglicht die Meldung jeglicher Art von
moglichen Compliance-VerstéBen im Unternehmen. Auf Wunsch kann jeder Mitarbeiter anonym
Informationen zur Verfiigung stellen. Die Telefonnummer ist bei einer externen Anwaltskanzlei
installiert. Diese Anwaltskanzlei vertritt MEDION nur bei Compliance-Themen. Die Telefonnummer der
Whistleblower Hotline ist im MEDION-Intranet veroffentlicht. Im Geschaftsjahr 2021/2022 erfolgte
keine Mitteilung an die Whistleblower Hotline.

Fragen zu Compliance-Problemen kdnnen auch Uber das Corporate-Compliance-Team angesprochen
werden oder per E-Mail direkt an eine besondere anonymisierte E-Mail-Adresse gerichtet werden.

Leistungsindikatoren gemafB § 289c Abs. 3 Nr. 5 HGB

MEDION ermittelt die Anzahl, die Ursachen, die Fehlerquellen, das Fehlverhalten der Mitarbeiter
getrennt nach Flihrungsverantwortlichkeit und die Schwere der stattgefundenen Compliance-VerstoBe
im Mehr-Jahres-Vergleich und hat besondere Risikofelder definiert (z. B. Einkauf). Daneben werden
vierteljahrlich die Risikobereiche geprift, neue Risiken identifiziert und - soweit notwendig - die
Mitarbeiter entsprechend sensibilisiert. Bei allen Geschaften mit Sonderkonditionen bei MEDION erfolgt
monatlich eine Uberpriifung anhand von ausgewahlten Stichproben. Fiir alle wesentlichen
Unternehmensbereiche besteht eine Gefahrdungsbeurteilung.



Bezug auf Betrdge und Erldauterungen im Jahresabschluss

Weitere Ausfiihrungen zur Compliance und den bei MEDION eingesetzten MaBnahmen zur Vermeidung
von Korruption und Bestechung finden sich in der Erklarung zur Unternehmensfihrung in diesem

Geschaftsbericht.

Essen, 08. Juni 2022

Gerd Brachmann Christian Eigen

Vorsitzender des Vorstandes Stellv. Vorsitzender des Vorstandes
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